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Degerli Paydaslarimiz,

Kiresel olcekte yasanan cevresel, sosyal ve ekonomik donilstimler, konaklama sektoriiniin gelecegini
yeniden sekillendirmeye ve bizlere dnemli sorumluluklar yiiklemeye devam etmektedir. Grand Kaptan
Otel olarak siirdirilebilirligi kurum kilttrimizin temel unsurlarindan biri olarak benimsiyor; tim
operasyonlarimizda cevresel duyarhligl, toplumsal katkiyi ve etik yonetim anlayisini esas aliyoruz.

Bu rapor, 2025 sezonunda stirdirtlebilirlik alaninda attigimiz adimlari, performans géstergelerimizi ve
gelecege yonelik hedeflerimizi paydaslarimizla seffaf bicimde paylasmak amaciyla hazirlanmistir.
Eneriji ve su verimliligi, atik yonetimi, karbon ayak izinin azaltilmasi, cocuk glivenligi, engelli erisimi,
ayrimcilikla miicadele, etkili sikdyet mekanizmalari ve paydas katilimi stirdlrdlebilirlik stratejimizin ana
eksenini olusturmaya devam etmektedir.

2025 yihinda kurulum calismalarini yrittiiglimiiz Akseki Giines Enerjisi Santrali (GES) projemiz Agustos
2026'da devreye alinmistir. Bu sayede tesisimizin elektrik ihtiyacinin 6nemli bir bolimini yenilenebilir
ve temiz enerjiden karsilamaya basladik.

Hedefimiz yalnizca misafir memnuniyetinde degil; cevresel koruma, sosyal sorumluluk ve kurumsal
yonetisim alanlarinda da 6rnek bir otel modeli ortaya koymaktr.

Bu dogrultuda otelimiz, ulusal ve uluslararasi strddrdlebilir turizm standartlarina uyum saglayarak
operasyonel siireclerini sirekli gelistirmekte; her yil glincellenen ve denetlenen 1SO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi, 1ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 10002 Misafir Memnuniyeti Yonetim Sistemi,
ISO 22000:2018 Gida Gilivenligi Yonetim Sistemi ve GSTC Sirdurilebilir Turizm 3. Basamak
sertifikalarina sahiptir.

Bu raporda yer alan her basari, strdirilebilirlik anlayisimizi icsellestiren c¢alisanlarimizin, is
ortaklarimizin ve misafirlerimizin ortak katkisinin sonucudur. Hep birlikte, daha yasanabilir bir gelecek
ve daha sorumlu bir turizm anlayisi icin calismaya devam edecegiz.

Saygilarimla,
Muiifit KAPTANOGLU

Genel Mudiir - Grand Kaptan Hotel
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Rapor Hakkinda

Kaptan Otelcilik Turizm ve Ticaret A.S. olarak, faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda ilgili taraflarimizi
seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek 6nceliklerimizin basinda gelmektedir. Bu sirdirilebilirlik
raporumuz ile ekonomik, cevresel ve sosyal performansimizi calisanlarimiza, misafirlerimize, is
ortaklarimiza ve diger paydaslarimiza aktarmayi hedefliyoruz. Bu raporda yer alan bilgiler, aksi
belirtilmedigi takdirde 2025 sezonu performansimizi kapsamakta olup karsilastirma amaciyla 2021-
2025 donemi verilerine yer verilmistir.

1. Siirdiirilebilir Yonetim

Politika ve Taahhiit: Grand Kaptan Hotel, cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlari kapsayan yazili
bir stirdUrdlebilirlik politikasina sahiptir.

Planlama ve izleme: Enerji, su, attk ve karbon emisyonlari diizenli olarak &lciilmekte,
raporlanmakta ve iyilestirme hedefleri belirlenmektedir.

Yasal Uyum: TUm ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemelere, cevre ve is saglig glivenligi
standartlarina tam uyum saglanmaktadir.

Seffaflik: Stirdirilebilirlik calismalari diizenli olarak paydaslara duyurulmakta ve yillik raporlarla
belgelenmektedir.

2. Sosyal ve Ekonomik Katki

Yerel istthdam: Calisanlarin biiyiik béliimi yerel topluluklardan secilmekte, esitlikci ise alim
surecleri uygulanmaktadir.

Ekonomik Katki: Yerel tedarikcilerle calisilarak bélgesel ekonomiye katki saglanmaktadir.

Toplum Destek Programlari: Yerel egitim kurumlari, cevre temizlik kampanyalari ve sosyal
sorumluluk projeleri desteklenmektedir.

Adil Calisma Kosullari: Calisanlara glivenli is ortami, egitim imkanlari ve kariyer gelisim firsatlari
sunulmaktadir.

3. Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Yerel Kiiltiiriin Desteklenmesi: Misafirlere Alanya’nin tarihi, gastronomisi ve kiiltiirel degerleri
tanitilmaktadir.

Geleneksel Uriin ve Hizmetler: Yerel {reticilerden saglanan yiyecek, icecek ve el sanatlari
misafirlere sunulmaktadir.

Kiiltiirel Saygi: Otelde kiiltlrel cesitlilige ve inanclara saygili bir yaklasim benimsenmektedir.

4. Cevresel Etkiyi Azaltma

Enerji Yonetimi: Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina 6ncelik verilmekte, enerji
tasarruflu sistemler uygulanmaktadir. 2025 yilinda kurulumu ydrititlen Akseki GES projemiz
Agustos 2026’da devreye alinmistir.

Su Yonetimi: Sulama ve temizlikte su verimliligi saglayan teknolojiler kullaniimaktadir.

Atk ve Kimyasal Yonetimi: Kati atiklar ayristirilmakta, tehlikeli atiklar lisansli firmalara
gonderilmektedir. Plastik tiketimi azaltilmaktadir.

Biyolojik Cesitlilik: Sahil ve cevresindeki dogal yasam korunmakta, Caretta caretta gibi tiirlerin
yasam alanlarina saygi gosterilmektedir.
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e Karbon Ayak izi: Otelin karbon salinimlari diizenli olctilmekte, azaltm hedefleri
raporlanmaktadir.

5. Sonu¢ ve Taahhiit

e Grand Kaptan Hotel, GSTC standartlarina uygun olarak; cevreyi koruyan, yerel toplumu
destekleyen, kdiltiirel mirasi yasatan ve sirdirilebilir yonetim ilkelerini uygulayan bir isletme
olmaya devam edecektir.

o Gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmak icin stirekli iyilestirme anlayisiyla calismayi
taahhiit ederiz.
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A. SURDURULEBILIR YONETIM
SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Kurulusumuz; cevresel, sosyal, kiltiirel ve ekonomik sirdirdlebilirligi bitliinctl bir yaklasimla
benimser. Amacimiz; gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmaktir.

Sosyal Sorumluluk ve insan Haklar

Kirillgan gruplara destek olur, firsat esitligi gbzetiriz.

e Calisanlarimizin motivasyonunu ve gelisimini destekleriz.

e Kadinlarin liderlikte esit katilimini ve tiim calisanlar icin esit ise esit Gcreti garanti ederiz.
e Cocuk iscilige, cocuk istismarina ve her tirll ayrimciliga karsi sifir tolerans uygulariz.

e BM Cocuk Haklari S6zlesmesi ve UNICEF prensiplerini esas aliriz.

Paydas Katihmi ve is Birligi
e ic ve dis paylasim kanallari aracihgiyla tiim politika ve calismalarimizi taraflarla paylasiriz.
e Yerel toplumla is birligi icinde olur, nakdi ve ayni desteklerle sosyal sorumluluk projelerine
destek veririz.
Egitim, Saglik ve Guvenlik
e Calisanlarimiza istihdam, staj ve sirekli egitim imkani sunariz.
o Saglik birimimiz ile calisanlarimiza, misafirlerimize ve acil durumlarda yerel halka destek veririz.

e Glvenlik birimimiz, yerel makamlar ve STK'larla is birligi icinde glivenli bir cevre saglar.

Gida ve Beslenme
e Satin almadan sofraya kadar glivenli gida zincirini kontrol ederiz.
e HACCP ilkelerine uyarak izlenebilirlik saglariz.

e Ozenle hazirlanmis dengeli meniiler sunar, gida israfini &nleriz.

Cevre ve Doga Koruma

Ekoloji, flora ve fauna konularinda farkindalik calismalari yapariz.

Endemik tirleri, Caretta caretta kaplumbagalarini ve biyolojik cesitliligi koruruz.

Sahil, deniz ve karasal alanlarimizi temiz tutar, agaclandirmaya énem veririz.

Sardurtlebilir orman yonetimi icin cevre dostu Uriinler kullaniriz.

Su, Enerji ve Atik Yonetimi
e Glvenilir icme suyuna erisimi destekler, su verimliligini artiririz.
e Yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelir, karbon ayak izimizi kiiciltmeyi hedefleriz.

e Kimyasallari ve atiklari cevreye duyarli sekilde yonetir, lisansli tesislere gondeririz.

Kiiltirel ve Yerel Katki
e Misafirlerimizi toplu ulasim, bisiklet ve cevre dostu seyahat yontemleri hakkinda bilgilendiririz.
e Kdltirel ve dogal mirasin korunmasi icin farkindalik olustururuz.

o Yerel tedarikcilerden alisveris yaparak bdlge ekonomisine katki saglariz.
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e Ulusal ve uluslararasi tanitim faaliyetlerimizle eko turizmi destekleriz.

Cocuk Giivenligi
e Tesis icinde ve cevresinde cocuklarin korunmasina yonelik glivenlik protokolleri olustururuz.

e Cocuk istismari, zorla calistirma ve her tirli kot muameleye karsi sifir tolerans gosterir, bunu
tiim paydaslarimizla paylasiriz.

e Cocuklara uygun alanlar ve gtivenli kullanim standartlari (havuz, oyun alani vb.) olusturur,
takibini yapariz.
Engelli Erisimi

e Tesisimiz engelli bireyler icin erisilebilirlik ve esit hizmet saglama adina evrensel tasarim
standartlarina sahip odalar, uygun genislik ve techizatta asansorler, havuza engelli ve yasl
bireylerin rahat erisimi icin havuz asansori ve cift korkuluklu havuz rampasi ve merdivenleri,
engelli misafir bilgilendirme materyalleri ile donatilmistir.

e Calisanlarimiz yasl ve engelli bireylere davranislarinda aldiklari farkindalik egitimi sorumlulugu
ile hareket ederler.
Ayrimcilikla Micadele
e Firsat esitligi ve kapsayicilik politikasi
e Taciz, mobbing ve ayrimciliga karsi sifir tolerans

e Esit ise esit Ucret anlayisi

Sikayet Mekanizmasi

e Her paydas icin erisilebilir sikdyet mekanizmasi olusturulmus; yerel toplum icin iletisim kutusu
tesis girisindeki glivenlik kullibesine, calisanlarimiz icin ise personel yemekhanesine anket
kutulari konumlandiriimistir.

e Anonim veya sahibi belli anket ve bilgi mesajlari yoneticilerimiz tarafindan gizli ve glivenli bir
sekilde degerlendirilip cevaplanir.

Yaban Hayati ve Hayvan Refahi

Yaban hayati ve hayvan refahi konusunda tesisimiz asagida siraladigimiz yaklasimlari benimser ve takip
eder. Bunlara uyulmasi ve uygulanmasi icin ic ve dis paydaslarimizi bilgilendiririz.

e Doga Dostu Yaklasim: Faaliyet alani icinde yasayan yaban tirlerine zarar verecek kimyasal, ses,
1sik veya atik kaynakli etkiler en aza indirilir.

e Hayvan Refahi: Hayvanlarin sergilendigi, calistirildigi veya avlandigi hicbir faaliyete destek
verilmez.

o Tedarik¢i Sorumlulugu: Hayvansal (riin tedarik eden tiim firmalarin, hayvan refahi
standartlarina uygun tretim yaptigini belgelemeleri zorunludur.

e Egitim ve Farkindalik: Personel, misafir ve paydaslar hayvan haklari ve yaban hayati konusunda
bilinclendirilir.

e Yasal ve Etik Uyum: Tiirkiye Cumhuriyeti mevzuati, AB Hayvan Refahi ilkeleri ve uluslararasi
standartlara tam uyum hedeflenir.
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B. SOSYAL VE EKONOMIK KATKI

Yerel istihdam kapsaminda 2025 sezonunda personelimizin %70’i (178 calisanin 124’() tesisin
bulundugu bélgedendir.

Ekonomik katki bazinda tedarikgilerimizin %86,36's1 yerel firmalardir. Bu orani éniimizdeki
yillarda daha da artirmak satin alma hedeflerimiz arasindadir.

Tesisimizin yerel yonetimle ve sivil toplum kuruluslariyla iliskileri sayesinde Alanya ilcesinde
diizenlenen temizlik ve bilinclendirme etkinliklerine katilim ve destek saglanmaktadir. Ayrica
tesisimiz Mavi Bayrak Programinin bir parcasi oldugu icin cevre etkinliklerine ayrica destek olma
cabasindadir.

Personel egitimi en 6nemli konularimizdan biridir ve planli bir sekilde personelin biyik
cogunluguna egitim vermek amacimizdir. Egitimlerimiz konularina goére uygulamali, gorsel
destekli ve aktif katilim saglanmasi icin soru-cevap formatlarinda yiritilmektedir. Egitim
dokiimanlari personelin ulasabilecegi yerlerde paylasiimakta, egitim sonrasi degerlendirmeler
icin kisa sinavlar yapilmaktadir.

2025 Personel Profili

Gosterge Kadin / Erkek Toplam

Yonetim (kadin / erkek) 4/8 12
Operasyon (kadin / erkek) 39/93 132
Stajyer (kadin / erkek) 10/3 13
Toplam calisan (kadin / erkek) 53/ 125 178
Yerel / bolge disindan 124 /54 %70 yerel
Engelli calisan (kadin / erkek) 1/5 6
Lojmanda konaklayan (kadin / erkek) 8/52 60
Personel servisi kullanan (kadin / erkek) 14/ 10 24
20 yil ve tizeri kidemli calisan 32

e " S

ilkokul 40
Ortaokul 20
Lise 57
Universite 19
Diplomasi olmayan 42

2025 Personel Egitimleri

2025 sezonunda egitim planimizda yer alan 17 egitimin tamami gerceklestirilmistir. Cinsel istismar
Egitimi ve Dezavantajli Bireyler Farkindalik Egitimi, cocuk glivenligi ve engelli erisimi politikalarimizin
uygulamadaki karsiligidir.
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No Egitimin Konusu Egitimi Veren
1 is Saghgi ve Giivenligi Egitimi Nezahat Yalin 19.03.2025
2 Acil Durum Tatbikat Nezahat Yalin 14.04.2025
3 Acil Durum Tahliye Tatbikati Nezahat Yalin 14.04.2025
4 Mutfak Dokiimantasyonu Egitimi Ayse Yaren Yetkin 18.04.2025
5 is Saghgi ve Glivenligi Egitimi Nezahat Yalin 22.04.2025
6 Kimyasal Kullanimi Diversey - inci Ozcan 29.04.2025
7 Atik Yonetimi, Strdurilebilirlik ve Sifir Atik Tlrkan Canan Kosar Bliber 02.05.2025
8 Yiiksekte Calisma Ali ihsan 17.05.2025
9 Alerjen Egitimi Ayse Yaren Yetkin 21.05.2025
10 Genel Hijyen Egitimi Ayse Yaren Yetkin 26.05.2025
11 Cinsel istismar Egitimi Ozen Giirbiiz 28.05.2025
12 Lejyonella Egitimi Glnsu 02.06.2025
13 Temel Yangin Egitimi Antalya itfaiyesi 03.06.2025
14 Dezavantajli Bireyler Farkindalik Egitimi Ozen Giirbiiz 04.06.2025
15 is Sagligl ve Guivenligi Egitimi Nezahat Yalin 01.07.2025
16 Yangin Battaniyesi Kullanimi Nezahat Yalin 01.07.2025
17 Salgin Hastaliklarla Micadele Ayse Yaren Yetkin 12.08.2025

Katildigimiz Etkinlikler ve Tesis icinde Diizenlenen Egitimlerden Kareler
N
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Yiiksekte Calisma Egitimi
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3. KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Tesisimiz blinyesinde miizeye kayith toprak alti ve su alti amforalar ile tesisimizin mottosu olan
DENIZCILIK temasina uygun gemi ve silep parcalarinin sergilendigi alanlar bulunmaktadir. Koruma
altindaki bu eserler ve tesis icinde sergilenen sanat eserleri hakkinda bilgiye QR kodlari okutarak
erisebilirsiniz.

Bolgemizin tanitimina biylik katki saglayan Syedra Antik Kenti kazi calismalarina ayni ve nakdi destek
vermeye devam ederek kiltiirel mirasin korunmasina paydas olmaktan mutluluk duyuyoruz.

4. CEVRESEL ETKIYi AZALTMA

e Enerji yonetimi kapsaminda sezonluk enerji tiiketimlerimiz gtinliik, haftalik, aylik ve yillik olarak
takip edilip raporlanmaktadir. Asagidaki grafik, yillik elektrik tliketimimizin geceleme basina
hesaplanmasi sonucunda elde edilmistir.

KWH/GECELEME

244,20

I I

88,74
1 1

2021 2022 2023 2024 2025

2025 degeri satilan oda-gece basina hesaplanmistir (1.858.550 kWh + 54.983 oda-gece). GES’in devreye girdigi 2026
yilindan itibaren karsilastirmali degerlendirme bu yontemle yapilacaktir.

2025 sezonunda toplam elektrik tiiketimimiz 1.858.550 kWh olmustur. Uzun vadeli planlama ve
operasyon bazinda anlik miidahalelerle elektrik tliketimimizi kontrol altinda tutarak hedeflerimiz
dogrultusunda ilerlemekteyiz.

e Suyonetimive verimliligi kapsaminda, elektrik tiiketiminde uyguladigimiz gibi giinltk, haftalik ve
aylhk olarak su tiiketim takibi yapilip raporlanmaktadir. Cevre bilinclendirme egitimleri ve
paylasimlari ile su tasarrufunun 6nemi personel ve misafirlere aktarilmaktadir. Su verimliligi, su
krizi ve kurakhk nedeniyle en dikkat ettig§imiz konulardan biridir. 2025 sezonunda kuyu suyu
tiketimimiz 46.810 m?®, sebeke suyu tiikketimimiz 53 m® olmustur.

10



&

HOS

M?3/GECELEME

0,339

1 1 1 1

I
2021 2022 2023 2024 2025

2025 degeri; kuyu ve sebeke suyu toplaminin (46.863 m®) toplam misafir gecelemesine (138.415) béliinmesiyle
hesaplanmistir. 2025 itibariyla hesaplama yéntemi toplam geceleme bazina glincellenmistir; 6nceki yil degerleri farkl bir
ybéntemle hesaplandigindan dogrudan karsilastiriimamalidir.

e Atik yonetimimiz kapsaminda tesisimizde evsel, geri donlstim, tibbi, yag ve tehlikeli atik olmak
Uzere 5 cesit atik cikmaktadir. Atiklar mevzuat kapsaminda uygun sartlarda gecici olarak
depolanip anlasmali ve lisansh firmalara teslim edilmektedir. Her konuda oldugu gibi atik
konusunda da personel egitimi ve misafir bilgilendirmeleri saglamaktayiz. 2025 sezonunda “Atik
Yonetimi, Strdardlebilirlik ve Sifir Atik” egitimi tim personele verilmistir.

Not: 2025 atik degerleri, 2024 degerlerinin geceleme sayisindaki artis oranina (%3,75) gore hesaplanmis tahmini
degerlerdir; MOTAT kayitlari ile glincellenecektir.

EVSEL ATIKLAR (KG)

[Z71 2025: tahmini deder
83.045,9

80.041,8

DM

72.193,8
64.300,8
39.181,2 I
I I I I

2021 2022 2023 2024 2025
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KARISIK AMBALAJ (KG)

77 2025: tahmini deder

N

DM

4.532,0

3.684,0
I 1.820,0
| | I

I
2021 2022 2023 2024 2025

Evsel ve karisik ambalaj atiklarimiz diizenli olarak Alanya Belediyesi tarafindan alinmaktadir. Veriler
sezonda cikan atiklarin toplam kilogramlari olarak hesaplanmistir. Hedefimiz atik miktarlarini azaltmak
olsa da miktarlar sezon yogunluguna gore degisim gostermektedir.

TIBBi ATIK (KG)

[Z3 2025: tahmini deger

13 13

2021 2022 2023 2024 2025

Atik azaltma hedefimizde tibbi atiklar konusunda olumlu bir ilerleme kaydetmekteyiz. Bu ilerlemenin
devamhligini saglamak atik yonetimi amaclarimiz arasindadir. Lisansh firma aracihgiyla atiklarimizi
gecici depolama alanindan teslim etmekteyiz. Veriler sezonda cikan toplam atik kilogramlari olarak
hesaplanmistir.

Daha sirdurilebilir ve saghkli yemekler tGretmek amaciyla kizartma yéntemiyle yapilan yemekleri
firinda pisirme yontemiyle degistirerek yag tiiketimini azaltmayi hedefliyoruz.

12
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YAG (KG)
2025: tahmini deger
2.467,0
1.790,0
665 720 747
I I 1 1 1
2021 2022 2023 2024 2025

Verilerimiz MOTAT sisteminden alinmis olup hesaplamalar sezonda cikan toplam yag miktarlari olarak
yapilmistir.

TEHLIKELI ATIK (KG)

[Z1 2025: tahmini deger

N
)]
[Te]

255

A

N\

1
2021 2022 2023 2024 2025

Tehlikeli atiklar, genel olarak tesiste gerceklesen tamirat isleri sonrasinda cikan atiklardir. Tesiste
ayrica bir tehlikeli atik gecici depolama alani mevcuttur. Cikan atiklara kartus-tonerler, ampuller,
kontamine ambalajlar vb. 6rnek verilebilir. Veriler MOTAT sisteminden alinip sezonda cikan toplam
kilogram olarak hesaplanmistir. Her yil yetkili firma ile atiklarin tesisten cikisi saglanmaktadir.

Karbon Ayak izi 2025

Raporlanan yil icin toplam CO2e 1.118,9 tCO2e
Toplam kisi basina diisen karbon ayak izi 8,08 kgCO2e
Toplam misafir odasi karbon ayak izi 1.046 tCO2e
Toplam toplanti alani karbon ayak izi 73 tCO2e
GunlUk olarak kullanilan oda basina karbon ayak izi 19,0 kgCO2e
Giinliik olarak kullanilan toplanti alani m? basina karbon ayak izi 0,0 kgCO2e

13
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Kaynak Tiiketim Emisyon katsayisi tCO2e

Elektrik 1.858.550 kWh 0,44 kg/kWh 8178t
LPG 87.415 kg 2,94 kg/kg 257,0t
Motorin (araclar) 13.446,5 L 2,66 kg/L 35,8t
Benzin (araclar) 3.278,4 L 2,31 kg/L 7,6t
Motorin (jenerator) 313,4L 2,66 kg/L 0,8t
Toplam 1.118,9t

Hesaplama: 2025 sezonu, 54.983 satilan oda-gece ve 138.415 toplam misafir gecelemesi esas alinmistir. Misafir odasi ve
toplanti alani paylari 2024 oranina gére ayrilmistir. Emisyon katsayilari genel kabul gérmdlis ortalama degerlerdir.

e Biyolojik cesitlilik kapsaminda, Mavi Bayrakl tesisimizde Caretta caretta yuvalama zamanlari
takip edilmekte olup gerekli hazirliklar ve bilgilendirmeler yapilmaktadir.

14
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CARETTA CARETTAYUVALAMA
BOLGESI

PLEASE DO NOT ACT IN ANY WAY THAT
WOULD DAMAGE THE MARKED AREA ITIS
AN ENDANGERED SPECIES.

LUTFEN ISARETLI BOLGEYE ZARAR
VERECEK DAVRANISLARDA
BULUNMAYINIZ. NESLI TUKENMEKTE
OLAN BIR TURDUR.

Tesisimizde yetisen ve yetismekte olan bitkilerin kayitlari tutulup tiirlerine gore adetleriyle birlikte
siniflandirmasi yapilmistir. Hedefimiz kurakeil ve endemik bitki varligini artirirken mevsimlik ve istilaci
tirleri azaltmaktr.

15
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KURAKCIL TURLER EGZOTIK-SUS TURLERI
Latince Adi | Tiirkge Adi | Adet | Latince Adi | Tiirkge Adi | Adet
Phoenix dactylifera Hurma palmiye 7 Ficus benjamin Benjamin 17
Washingtonio robusta Yelpaze palmiye 52 Araucaria heterophylla Salon cam 10
Pinus nigra Arnold Karagam 5 Strelitzia reginae Starlige 15
Pittosporum tobira nana Yilchz galisi Cit Strelitzia nicolai Starlige 9
Eucalyptus globulus Mavi okaliptis 9 Punica granatum Mar agaci 9
Yucca flamentosa Avize cicegi 15 Ficus elastica Kauguk agaci 1
Bougainvillea spectabilis Begonvil 5 Cycas revoluta Sikas 13
Olea europaea Zeytin agaci 3 Mephrolepis exaltata Ask merdiveni 25
Cupressus macrocarpa goldcrest Limon servi 7 Schefflera arboricola Seflera 5
Cupressocyparis leylandii Leylandi 4 Carex Carex (sls otu) 1
Cupressus arizonica Greene Mavi servi a8 Persea americana Avokado 2
Nerium oleander Zakkum 11 Duranta erecta Duranta galisi 1
Hedera helix Duvar sarmasi  Sarmasik Jasminum officinale Yasemin 1
Campsis radicans Acem borusu  Sarmasik Citrus sinensis Portakal 3
Buxus sempervirens Simsir Cit Citrus reticulata Mandalina 2
Bougainvillea alexandra Sarmasik begonvil 2 Citrus limonum Limon 4
ISTILACI TURLER Verbena officinalis Mine gicegi  Mevsimlik
Latince Adi | Tiirkce Adi | Adet | Beloperone guttata Karides cicegi  Mevsimlik
Washingtonia robusta Yelpaze palmiye 52 Psidium guajava Elma guava 4
Pittosporum tobira nana Yilchz calisi Cit Asparagus falcatus Orman kuskonmaz 1
Eucalyptus globulus Mavi okaliptis 9 Ficus nitida Sokak benjamini 2
Cupressocyparis leylandii Leylandi 4 Citrus maxima Pomelo/Sadok 2
MNerium oleander Zakkum 11 Musa ornata Sils muzu &
Ruellia brittoniana Meksika petunyasiMevsimlik  Hibiscus rosa-sinensis Japon gali 4
Parthenocissus quinguefolia  Amerikan sarmasig Sarmasik Scindapsus pictus Patos sarmasig 1
Hedera helix Duvar sarmasi  Sarmasik Dracaena reflexa Hindistan sarkisi B
Campsis radicans Acem borusu  Sarmasik Ficus microcarpa Bonsai 3
Catharanthus roseus Rozet Mevsimlik Euryops pectinatus San ¢ali papatyas: Mevsimlik

Tesis genelinde kuslarin cogunlukla bulundugu bdlgelere, tamirat islerinden artan tahtalar geri
kazanilarak yapilan kus yuvalari asiimistir.
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2025 yihinda kurulum calismalarini yirittiiglimiiz Akseki Giines Enerjisi Santrali (GES) projemiz Agustos
2026’da devreye alinmistir. Boylelikle glines enerjisinden yararlanarak tesis elektrigini daha
surdurilebilir ve temiz bir kaynaktan elde etmeye basladik. Ayrica tesisimizde elektrikli araclar icin sarj
istasyonu bulunmaktadir.
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HOTELS
Calisanlarimizin Refahi

Terzi Hizmeti

Tim cahisanlarimizin Giniformalari ve is ile ilgili giyilen her tirll giysi, Grand Kaptan Hotel biinyesinde
calisan terzilerimiz tarafindan (icretsiz olarak yapiimaktadir.

Camasirhane Kullanimi

Tim cahsanlarimizin Gniformalari Gcretsiz olarak camasirhanemizde temizlenmektedir. Personel
kiyafetlerinin karismamasi ve kisiye 0zel olmasi icin personelimize 6zel Uniforma numaralari
verilmekte ve camasirhane personeli tarafindan takibi yapilmaktadir.

Lojman Kullanimi

Personel lojmanlari Grand Kaptan Otel'de calisan tiim personelimizin kullanimina aciktir. 2025
sezonunda 60 calisanimiz lojmanda konaklamistir. Lojmanda kalan calisanlarimizin tekstil ihtiyaci,
temizlik imkani, tadilat ve tamiratlari otelimiz tarafindan Ucretsiz karsilanmaktadir. Lojman kullanan
cahsanlar icin is ve yemek saatlerinde ulasim saglamalari adina belirlenen saatlerde servis hizmeti
verilmektedir.

Personel Servisi

Turizm sektoriinde bilindigi tizere degisik vardiyalarda goérev yapilmaktadir. Bu da farkl saatlerde
servisle ulasimi gerektirmektedir. Bu nedenle calisanlarimizin ulasimi icin cesitli bolgelerle otellerimiz
arasinda glinlin farkh saatlerinde servislerimiz bulunmaktadir. 2025 sezonunda 24 calisanimiz personel
servisinden yararlanmistir.

Personel Yemekhanesi

Personel yemekhanesinde cikan yemekler calisanlar icin (icretsizdir. iki haftada bir degisen
menllerimizle personel yemekhanesinde kahvalti, 6gle yemegi ve aksam yemegi (3 06glin)
verilmektedir.

Personel Dinlenme Alani

Calisanlarimizin mesai saatleri icerisinde dinlenebilmesi icin personel dinlenme alani imkani
sunuyoruz.

Personel Soyunma Odalari

Calisanlarimizin kiyafetlerini degistirebilecegi ve 6zel esyalarini muhafaza edebilecegi kisiye 6zel dolap
imkani sunuyoruz.

Doktor Ofisi — Hastane Yardimi

Otellerimizde calisanlarin faydalanabilecegi, bir is yeri hekimi ve bir hemsirenin hizmet verdigi doktor
ofisimiz  bulunmaktadir.  Calisanlarimiz  saglik hizmetinden mesai saatleri icerisinde
yararlanabilmektedir. Hastaneye gitmeleri gereken durumlarda anlasmali oldugumuz hastaneye
sevkleri yapilmaktadir.
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Is Kiyafetleri ve Ekipmanlari

Calisanlarimiza, calisacagl is grubuna gore 2 takim (niforma ve kisisel hijyen malzemeleri
verilmektedir. Kisisel koruyucu kiyafet ile calismasi gereken calisanlarimiza kisisel koruyucu
donanimlari eksiksiz temin edilir.

istek ve Oneri Kutulari

Calisanlarimizin gériis, istek, dneri ve sikayetleri Ust Yénetimimiz icin cok énemlidir. Bu amacla
hazirlanan kilitli istek ve Oneri Kutulari personel girislerinde bulunmakta, her ay acilarak Ust Yonetim
tarafindan degerlendirilmektedir.
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Yoresel Lezzetlerimiz

Antalya’ya ve Alanya'ya 6zgii Guiliiklii Corba, Portakal Receli, Piyaz, Hibes, Kabak Tatlisi, Oksiiz Helvasi,
Pisi gibi yemeklerle Antalya ve Alanya lezzetlerinin taninmasini sagliyor, acik biifemizde bu lezzetleri
tatmanizi saglyoruz.

Gulaklu (Haldklu) Corba Piyaz
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ALANYA'DA GEZILECEK DOGAL VE KULTUREL YERLER

Alanya Kalesi

6 km uzunlugunda surlarla cevrili ve 10 hektarlik bir yarimadada yer alan Alanya Kalesi, Helenistik,
Roma, Bizans, Selcuklu ve Osmanli medeniyetlerine ev sahipligi yapmistir. Kale bugiin acik hava miizesi
olarak da hizmet vermektedir. Miizenin girisi kalenin en Gst noktasindadir ve (cretlidir.

Tersane & Tophane

Alanya Tersanesi 1227 yilinda Selcuklu Sultani Alaeddin Keykubat’in emriyle insa edilmistir.
Gunumiuzde tersanenin icerisinde Selcuklu donemine ait gemi yapimi ve denizcilik araclari ile bir capa
koleksiyonu iceren kiictik bir sergi alani bulunmaktadir. Sergi alanina giris Gcretlidir.

Kizilkule

Selcuklu mimarisinin en 6nemli anitlarindan biri olan Kizil Kule, ayni zamanda Alanya’nin sembolii
olarak goriilen bir yapidir. 1226 yilinda Selcuklu Sultani Alaeddin Keykubat’in emriyle insa edilen
yapinin mimari Halepli Ebu Ali Reha el Kettani'dir.

Dim Cayi ve Dim Magarasi

Toros Daglari’'ndan sahile kadar akan Dim Cayl gecmiste Alanya tariminda biyilk rol oynamistir.
Gunumizde cay boyunca sayisiz restoran ve aktivite bulundugundan cogunlukla dinlenme ve piknik
yeri olarak ziyaret edilmektedir. Cayin suyu en sicak glinlerde bile cok soguk olmasiyla bilinir; sehir
merkezinden kalkan halk otobdisleriyle ulasim saglanabilir. Dim Magarasi ise Dim Cayi'na giderken 232
metre yiikseklikte, Cebeli Reis Dagi’'nin bati yamacinda bulunur. Magara icerisinde 200 m? genisliginde
ve giristen 17 m derinde bir laglin g6l bulunmaktadir.

Kleopatra Plaji

Adini Misir Kralicesi Kleopatra’dan alan plaj 2 km uzunlugunda ve kumluk bir yapiya sahiptir. Plaj
boyunca yiriyds yollari, biifeler, kafeler, su sporlari, spor sahalari, Alanya Kalesi'ne ulasim saglayan
teleferik ve daha bircok aktivite imkani bulunmaktadir. Sehir merkezine yakin oldugu icin ulasimi ¢ok
kolaydir.
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Damlatas Magarasi

1948 yilinda Alanya Limani insaatinda kullanilan bir ocagin faaliyetleri sirasinda tesadifen
kesfedilmistir. Magara, Alanya Kalesi'nin bati kiyisindadir; 45-50 m uzunlugunda ve 15 m
ylksekligindedir. 09:00-21:00 saatleri arasinda ziyarete aciktir.

Alanya Arkeoloji Miizesi

1967 yilinda acilan miize, Kleopatra Plaji ve Damlatas Magarasi’na yiirime mesafesindedir. 08:30-
21:00 saatleri arasinda ziyarete aciktir.

Sapadere Kanyonu

360 m uzunlugunda ve 400 m yiksekligindeki kanyonun girisi Gcretlidir. Ziyaret saatleri 08:30-17:00
arasindadir. Otelimize uzakhgi yaklasik 40 km’dir.

Syedra Antik Kenti

Kaz faaliyetleri hald devam eden antik kent, M.O. 1. yiizyilda tarihi kayitlarda yer almistir. Kazi
calismalarina otelimiz tarafindan da destek olunmaktadir. Otelimize uzakligi yaklasik 17 km’dir.

Alara Kalesi & Alarahan

Alanya’nin 37 km batisinda, denizden 9 km iceride bulunan kale, Selcuklu Sultani Alaaddin Keykubat
tarafindan 1232'de yeniden imar edilerek, icindeki Bizans kalintilari da korunarak buglinki
gorinimine kavusturulmustur. Kale, déneminde bulunan ana ticaret yolunu ve Alara Hani'ni korumak
icin yapilmistir.
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Antalya Bolgesinde Kiiltiirel ve Dogal Yerleri Gezerken Dikkat
Edilmesi Gereken Bazi Konular

o Oren yerlerine giderken acik oldugu giin ve saatleri resmi sitelerinden teyit etmeniz gerekebilir.
Bazi giinlerde kapali olabilmektedir. Onceden giris bileti alinabilen yerler icin biletlerinizi
planladiginiz tarihe goére 6nceden almanizi 6neririz.

e Miize vb. tarihi eserlerin bulundugu yerleri gezerken eserlere kesinlikle dokunulmamal ve
istenen tim kurallara (fotograf cekilmemesi vb.) uyulmalidir. Miize ve tarihi yerlerin ziyareti icin
https://muze.gov.tr lizerinden e-bilet satin alinabilir.

e Doga etkinliklerine katilirken cevreyi kirletmemeye, ates yakmamaya ve belirlenmis kurallara
uymaya dikkat ediniz. Doga gezisine bolgeyi taniyan bir rehber olmadan tek basiniza ¢cikmayiniz.
Ekstrem aktivitelere katilmadan 6nce AFAD gibi kurumlara glizergdh ve aktivite detaylarini
bildiriniz.

e Turkiye'de alkolli icecekler yalnizca belirli mekanlarda tiiketilebilir. Disarida (park, sokak, bahce
vb.) veya alkol satisi olmayan yerlerde alkol tilketmek yasaktir.

e Tirkiye'de 18 yasindan kiicliklere alkol ve tiitlin Griinleri satilmaz.

e Tirkiye'de kapali mekanlarda titiin Grinlerinin tiketilmesi yasaktir.

Camiler

Bir camiye girmeden 6nce ayakkabilar cikarilmali ve kiyafetlerde bazi kurallara dikkat edilmelidir.
Kadinlarda bas, omuzlar ve bacaklar kapali olmali; erkekler diz Gstii sort giymemelidir.

Fotograf & Video

Genel olarak her yerde fotograf cekebilirsiniz. Birisi fotograflanmak istemiyorsa bu dikkate alinmalidir.
Polis ve askeri tesislerde fotograf cekmek yasaktir. Miizeler haftanin bazi giinleri kapali olabilir; ziyaret
etmek istediginiz mizenin agik oldugu giin ve saatleri kontrol etmenizi 6neririz. Tlrkiye'de satin
alacaginiz Miize Kart ile bircok mize ve 6ren yerini sira beklemeden ve cesitli fiyat avantajlariyla
gezebilirsiniz.

Tarihi Eser ve Antika

100 yasin Uzerindeki Tirk antika objelerinin ve her tirll tarihi eserin yurt disina cikarilmasi yasalar
geregince yasaktir.
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Toplum ve Doga ile Etkilesim

Tanimadigimiz cocuklarla uygunsuz etkilesimlerden kacinalim.

Tehdit altindaki yaban hayat tiirlerinden elde edilen yasa disi trlinleri ve hediyelik esyalari satin
almayahm.

Yaban hayatina zarar vermemek icin dogal yasam alanlarini koruyahm.

Karada ve denizde vahsi ve dogal ortamindaki hayvanlari beslemeyelim, onlara midahale
etmeyelim.

Yerel koruma projelerine katilalim ve yaban hayatini destekleyelim.
Kacak avlanmayi ve yasa disi ticareti bildirelim.

Yaban hayvanlariyla etkilesime gecerken onlari rahatsiz etmeyelim ve dogal davranislarini
bozmayalim.
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